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Cenni normativi

Il DAS elettronico deve essere emesso per la circolazione sul territorio nazionale dei prodotti gia assogettati
all’aliquota di accisa (il DAS elettronico & chiamato e-DAS) (Determinazione Direttoriale 138764/RU del 10 maggio

2020).

La gestione degli e-DAS prevede 4 tipologie di messaggi con la Dogana:
e Messaggio 1 — Emissione del e-DAS — DE815
e Messaggio 2 — Annullamento del e-DAS — DE810
e Messaggio 3 — Cambio di destinazione del prodotto — DE813
e Messaggio 4 — Rapporto di ricezione del prodotto — DE818

L’emissione di un e-DAS (messaggio DE815) e dovuta per i seguenti casi:
e e-DAS ordinario e non differito:
o per 'accompagnamento della merce ad accisa assolta verso il destinatario
o documento emesso dallo speditore anteriormente |'uscita della merce dal deposito
e e-DAS non scorta merce su cambio di destinazione parziale:
o per legittimare la provenienza del prodotto presso il destinatario originario nei casi di cambio di
destinazione di una frazione di partita
o documento emesso dallo speditore dopo il cambio di destinazione parziale
e e-DAS direintroduzione in deposito:
o relativo alla reintroduzione nel proprio deposito di prodotto ad imposta assolta giacente presso un
impianto di un utilizzatore non abilitato all'emissione del DAS
o documento emesso dal ricevente la merce prima della reintroduzione
e e-DAS collettivo e relativi e-DAS non scorta merce:
o peril trasporto con autobotti munite di misuratore volumetrico per carichi non predeterminati
o documento emesso dallo speditore anteriormente |'uscita dell’autobotte dal deposito.

La merce deve viaggiare accompagnata dalla stampa PDF del e-DAS, il cui contenuto viene rilasciato dalla Dogana per
ogni messaggio DE815 inviato e validato. Ogni e-DAS accettato e validato dalla Dogana riceve un codice che lo
identifica a livello Europeo, CRS = Codice di Riferimento Standard, a cui viene sempre associato un progressivo a
partire dal numero 1.
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L'annullamento di un e-DAS (messaggio DE810) € ammesso solo se la merce non é gia uscita dal deposito; in caso
contrario, deve essere eseguito un cambio di destinazione verso se stessi.

Il cambio di destinazione (messaggio DE813)

e & dovuto per modificare la destinazione originaria di un e-DAS regolarmente emesso e validato
e e emesso dallo speditore

e in presenza di cambio di destinazione parziale, deve essere anche emesso un e-DAS per legittimare la
consegna eseguita sul destinatario originario.

Ogni cambio di destinazione genera un nuovo e-DAS che mantiene il codice CRS del e-DAS originario ma incrementa
di 1il valore del numero progressivo (2, 3, ...).

La notifica di chiusura del e-DAS (chiamato rapporto di ricezione) (messaggio DE818) ¢ dovuta
e dallo speditore della merce (quindi da chi ha emesso il DAS) nel caso in cui il DAS sia di tipo collettivo, ossia
nel caso in cui il documento e-DAS riguardi un trasporto di merce alla rinfusa con quantita non
predeterminate (il rapporto di ricezione & dovuto sia per il DAS collettivo sia per ogni DAS NON SCORTA
MERCE generati dal DAS collettivo (1 per ogni destinatario della partita di merce));
e dal destinatario in tutti gli altri casi (oviamente quando in possesso di licenza ADM).

Tutti i messaggi verso la Dogana devono essere prowvisiti di certificato di autenticazione (per colloquiare con il web
service ADM) e di firma digitale di tipo XADES-BES enveloped (per certificare la provenienza del file XML).

La nostra piattaforma prevede 2 tipologie di firma elettronica
o firma elettronica presidiata:
o l'operatore deve essere in possesso di un software di firma elettronica rilasciato da certificatore
riconosciuto da AGID (esempio Aruba, Namirial, Infocert, ...)
o forniamo il software necessario per scaricare sul proprio PC i files da firmare e rimandarli alla
piattaforma uan volta firmati
e firma elettronica NON presidiata:
o forniamo, a pagamento, un certificato di firma elettronica rilasciato da certificatore riconosciuto da
AGID ed intestato al responsabile legale dell’azienda
o l'operazione di apposizione della firma é del tutto trasparente per I'operatore.
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Manuale d’uso piattaforma web

Panoramica generale

b £ Easy G - DOGANE  Anagrafiche ~ DAS~  Fine lavori

*:
“easy G

Favari Emanuele

Cambio azienda

n -
Pannello comandi
DAS Anagrafiche
Emessi Destinatari
Rapporti di ricezione Luoghi di consegna

Aziende di trasporto

Incaricati del trasporto

2020 © Easy G DOGANE | Designed by

La piattaforma & in cloud raggiungibile all’indirizzo

https://dogane.easyg.it

Gestisce tutti i messaggi previsti dalla normativa per quanto riguarda I’e-DAS ed e stata sviluppata per togliere
all'operatore I'onere di conoscere con precisione la normativa vigente:
e esegue prima dell’invio tutti i controlli che la Dogana effettuera sui messaggi ricevuti, impedendo I'invio in
presenza di errori che determinerebbero lo scartamento del flusso;
e solleva I'operatore dell’obbligo di conoscere quali campi sono obbligatori e quali solo facoltativi;
e genera in automatico tutti gli e-DAS NON SCORTA MERCE conseguenti ai cambi di destinazione parziali e ne
gestisce in autonomia anche I'invio alle Dogane;
e genera in automatico i rapporti di ricezione ogni qualvolta siano dovuti dallo speditore (ovviamente senza
compilare la quantita presa in carico essendo questa un’attivita a carico dell’operatore);
e consente di scaricare dal sito delle Dogane i dati relativi ad un e-DAS in cui si compare come destinatario ma
non come emettitore.
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L'interfaccia presenta 2 sezioni affiancate:
e sezione operativa, con cui si gestiscono tutti i messaggi previsti
o nuovo e-DAS, cambio di destinazione, annullamento

DAS

Emessi E—— |

Rapporti di ricezione

o rapporti diricezione

DAS

Emessi

Rapporti di ricezione @

e sezione anagrafica, con cui si gestiscono tutte le anagrafiche necessari nella redazione di un e-DAS
(destinatari e rispettive destinazioni, aziende di trasporto, incaricati del trasporto, cessionari, depositanti)

Anagrafiche

Destinatari

Luoghi di consegna

Aziende di trasporto

Incaricati del trasporto

Cessionari

Depositanti
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Sezione Anagrafica

Sezione dedicata all'inserimento ed alla successiva manutenzione (aggiornamenti, cancellazioni) delle anagrafiche
richiamate in sede di compilazione del e-DAS:

e destinatari

e |uoghi di consegna (N destinazioni per ogni destinatario)

e aziende incaricate del trasporto

e incaricati del trasporto (tipicamente chi guida il mezzo di trasporto)

e cessionari

e depositanti

La strutturazione funzionale delle varie anagrafiche & generalmente intuitiva per cui nella presente guida sono
evidenziati solo i punti salienti.

Destinatari

Si accede alla sezione anagrafica dei destinatari facendo click sul bottone seguente

Anagrafiche

Destinatari et ————
Luoghi di consegna
Adiende di trasporto
Incaricati del trasporto
Cessionari

Depositanti

che porta alla successiva finestra

Pannello comandi | Anagrafiche | DESTINATARI -=-._:___:=

Denominazione P. IVA o Cod. fiscale

Filtra

Codice Denominazione Indirizzo P.lLeC.FE

i|:Js N BN BN _ m . - mn . B

composta dalla seguenti sezioni
e comandi per ritorno al menu principale (freccia verde)
e zona dedicata ai filtri per denominazione e per partita iva o codice fiscale (freccia rossa)
e bottone “Aggiungi” (freccia marrone): per aggiungere una nuova anagrafica
e anagrafiche esistenti (riquadro viola): griglia con elenco delle anagrafiche presenti a sistema
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Per ogni riga di griglia ci sono i seguenti bottoni comando:

per modificare

per duplicare
e [l pereliminare
Luoghi di consegna

Si accede alla sezione anagrafica delle destinazioni facendo click sul bottone seguente

Anagrafiche

Destinatar

Loghidiconsegna e

Incaricati del trasparto

Cessionari

che porta alla successiva finestra in cui & necessario selezionare il destinatario per cui si intende gestire i luoghi di
consegna

Pannello comandi © Anagrafiche ' LUOGHI DI CONSEGNA

Per quale destinata rio?‘ | Filtra
Codice Denominazione Indirizzo P.l.eC.F
el 1 mE = m = | H oW OE cEE— Ems mw
E T amy i .7 "
[ | [ BN | | | |

Dopo aver identificato il destinatario desiderato, si fa click sul bottone seguente per caricare le sue destinazioni:

Per quale destinatario? | 0175 Filtra
Codice Dencminazione Indirizzo P.LeC.F
e ——an———— L B ™ =
u

Quello che si ottiene & una pagina composta dalle stesse sezioni dell’anagrafica destinatari:

Pannello comandi © Anagrafiche | LUOGHI DI CONSEGNA

m—

L —— |
Destinatario corrente.
L] il o g o] om D B
Z ]
]
Tipo Licenza Codice Dencminazione Indirizzo
E] fj] Deposito commerciale ITOOCK 1 u =m B [ | CEET H SR
-
Unica differenza € la presenza del bottone , il scopo, come dice il testo, € quello di cambiare il

destinatario corrente (i cui dati sono evidenziati nella sezione indicata dalla freccia azzurra).
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E’ importante sottolineare che per ogni luogo di consegna della merce & necessario definire, oltre ai normali dati
anagrafici, le seguenti informazioni:

Nuovo luogo di consegna

Tipo M |
Licenza doganale ¢
Denominazione &
Indirizzo
aj Italia v
Ufficio Doganale - <:=

Azienda di trasporto v

Lingua Italiano v

m Chiudi

e tipo del luogo di consegna, ovvero come viene riconosciuta la destinazione dal punto di vista della Dogana
e licenza doganale (nel caso in cui ne sia provvisto) (dipende dal valore selezionato nel punto precedente)
¢ ufficio doganale di competenza nella zona in cui e dislocato il luogo di consegna.

Aziende di trasporto

Si accede alla sezione anagrafica dei trasportatori facendo click sul bottone seguente

Anagrafiche

Destinatari

Luoghi di consegna

Azende diirasportn. e ]

Incaricati del rasporto

Cessionar

Depositanti

che porta alla successiva finestra del tutto simile alla precedenti

Pannello comandi / Anagrafiche

Denominazione

Filtra

Codice

AZIENDE DI TRASPORTO

Partita IVA

Denominazione

Indirizzo

P. VA

Troviamo le sezioni gia viste precedentemente ed i consueti bottoni per aggiungere, modificare o cancellare

un’anagrafica, cui si aggiunge il bottone =

trasportatore corrente.

~ utilizzato per identificare gli incaricati del trasporto (autisti) associati al
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Incaricati del trasporto

Si accede alla sezione anagrafica degli incaricasti del trasporto (autisti) facendo click sul bottone seguente

Anagrafiche

Destinatari
Luoghi di consegna
Aziende di trasporto
Incaricati del trasporto @
Cessionari

Depositanti

che porta alla successiva finestra del tutto simile alla precedenti

Pannello comandi / Anagrafiche /| INCARICATI DEL TRASPORTO
Nominativo Codice fiscale Licenza ADR
|
Filtra
Codice Cognome Nome Codice fiscale Licenza ADR
1

Troviamo le sezioni gia viste precedentemente ed i consueti bottoni per aggiungere, modificare o cancellare

un’anagrafica, cui si aggiunge il bottone L utilizzato per identificare le aziende di trasporto associate all’autista
corrente.

PCS di Emanuele Favari
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Sezione dedicata all’operativita vera e propria del e-DAS costituita da due sotto-sezioni

Sezione Operativa

nuovo e-DAS, cambio di destinazione, annullamento

DAS

Emessi B ——

Rapporti di ricezione

rapporti di ricezione

DAS

Emessi

Rapporti di ricezione ¢

PCS di Emanuele Favari
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Nuovo e-DAS — Cambio di destinazione — Annullamento e-DAS

Lo speditore della merce gestisce tutti i messaggi legati all’emissione di un e-DAS da un unico bottone
Emessi

attraverso il quale si accede alla seguente finestra multifunzionale

Pannello comandi ' DAS | EMESSI —-_."_'____:=

Emittente ITOOm = - Deposito di [ A
Tipo documento B1-DAS b v
Periode spedizione 14/06/2020 -+
Destinatario

Codice CRS (termina con ...}

Quali DAS? Solo VALIDI v
Stato Dogana Mum. Spedizione Destinatario
OE B i 10005 14/09/2020 - H To T "m o m 3 =
b B DASO1 16:52 =
ey
B g Accettato 10004  t3 = ' IR -
o : bk, . - 11/08/2020 16:30 DASD1 - - | |
11/08/2020 16:30  11/09/2020 16:30 201 T = i 23-2 B _ E ]
(o | B A 7] Dirottato (RS | 10004 | 1110972020 e F T 0 = o z
R S - PR e

composta dalla seguenti sezioni
e comandi per ritorno al menu principale (freccia verde)
e zona dedicata ai filtri degli e-DAS (freccia rossa)
e bottone “Aggiungi nuovo DAS” (freccia marrone): per iniziare un nuovo e-DAS

e documenti esistenti e rispettivi stati correnti (riquadro viola): griglia con
o e-DAS emessi ancora da inviare

o e-DAS emessi e validati dalla Dogana (indicazione del codice CRS e progressivo rilasciati dalla
Dogana)

o e-DAS cambiati di destinazione (dirottati)

o e-DAS annullati (di default nascosti perche il filtro “Quali DAS” € impostato su “Solo VALIDI”)

o e-DAS NON SCORTA MERCE emessi a seguito di cambio di destinazione parziale.

Per ogni riga di griglia ci sono i seguenti bottoni comando gia visti nei paragrafi precedenti:
= per modificare

. B
f-._"| .

e = per duplicare

o ! per eliminare

cui si aggiunge il bottone

. © per vedere il documento senza poterlo modificare.

PCS di Emanuele Favari
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La griglia riporta, inoltre, altre informazioni essenziali per individuare in modo univoco il nostro e-DAS e anche per
operare su di esso (annullamenti o cambi di destinazione):

e stato corrente e invio alla Dogana

Stato Dogana Num.  Spox

10005 14/09/2020 el
onsor | 1

Accattato 10004 3
°F 2oms

Dirottato (2 10004 1110972020 oo

ais-2 ]

o marcatore che indica se il documento e-DAS ¢ stato gia inviato alla Dogana, quando e se e stato
accettato o scartato
o possibili valori
= ' =e-DAS in fase di definizione
Fare click sull’immagine per far partire il documento quando ritenuto pronto

& . e
. . =|'operatore ha richiesto I'invio del e-DAS alla Dogana

. 3&‘- = la piattaforma sta eseguendo la richiesta di invio
e generazione di file XML secondo le regole della Dogana
e apposizione di firma digitale
e invio al servizio doganale
e verifica esito di invio

o

m | rooezm 1620 = invio eseguito e ci si trova in attesa dell’esito

= emaess ecez0z0 = |3 Dogana ha accettato il nostro documento

% @
ooz 1820 0ezaz 822 = | Dogana ha rifiutato il documento (muovendo il mouse sopra al
segnale rosso, si ottiene il motivo dello scarto).

Per poter correggere il documento e reinviarlo, fare click sul bottone " per riportarlo
allo stato di bozza.

PCS di Emanuele Favari
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e CRS e progressivo assegnato dalla Dogana e stato corrente (Accettato, Dirottato, Annullato)

0% oo Num.  Spedizions Destnataro
[o] Accettato [ s raoaom TRy e r
141012020 16:03 (% oasor 16:52 1
res
[o] 10008 €3 |% Do o il il
oason T T

[o] e ke i 1 .

3 i

B e e = e

o da questa sezione si gestisce, quando ammesso,
= J'annullamento del e-DAS
Chiedi annullamento

= |’eventuale cambio di destinazione

e altre sezioni

Stato Dogana Num.  Spedizione Destinatario
[0 ] B o vJ Accttato 10005 14/09/2020 | ", e g s sy R
1410912020 1605 paser 16:52 a5
oRzizn a0k 1acez 0 gy o Ll il o oo
Cambio destinazione

o bottone per scarico del PDF rilasciato dalla Dogana al momento della accettazione del e-DAS

s

DOCUMENTO DI ACCOMPAGNAMENTO
DAS ordinario.
DASN° 20mo2iezz2 o s e 1 sl (LR 2020045010000001000%1

Prodata s 1 Berinecermirste SezrSices ot ders st
BENZINA VERDE SUFER S8

o -
e
I .
10000 P
M-‘-ﬁmh—l‘ Densia a 18* (kgime)
s

I Q\
N e

o numero identificativo locale del e-DAS
o data e ora di partenza della merce
o destinatario e luogo di consegna

PCS di Emanuele Favari
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Nuovo e-DAS

La compilazione di un e-DAS non si discosta di molto da quella di un normale DAS cartaceo, per cui gran parte dei
dati richiesti dovrebbero gia essere noti all’operatore.

Si sottolinea, comunque, che la piattaforma assiste I’operatore durante la compilazione, per cui solo i dati
necessari e nella forma richiesta dalla Dogana sono di volta in volta oggetto di inserimento.

Nel presente paragrafo si mettono in evidenza i punti ritenuti importanti o di piu difficile comprensione:
e sezione “Dati generali”
o Tipo di DAS
=  Presentazione standard = normale DAS
= Reintroduzione in deposito ... = da usare quando il DAS deve essere emesso per reintrodurre
nel proprio deposito un prodotto ad imposta assolta giacente presso un impianto di un
utilizzatore non abilitato all'emissione del DAS
o Invio DAS differito
= No = e-DAS relativo a merce che ancora deve lasciare il deposito
= Sj=e-DAS emesso dopo che la merce ha gia lasciato il deposito con la scorta di un normale
DAS cartaceo per temporanea indisponibilita del sistema informatico
o Trasporto alla rinfusa
=  No = e-DAS non collettivo
= Si=e-DAS per il trasporto con autobotti munite di misuratore volumetrico per carichi non
predeterminati
e sezione “Destinatari e luoghi di consegna della merce”
o sezione dedicata all'inserimento del destinatario del e-DAS (destinatari multipli in caso di e-DAS
collettivo)
o per ogni destinatario deve essere specificato
= illuogo di consegna della merce
= il documento fiscale collegato all’e-DAS (fattura elettronica (numero e data) in presenza di
fattura immediata oppure identificativo locale del e-DAS in presenza di fattura differita)
e sezione “Trasporto”
o azienda di trasporto
= azienda che si occupa del trasporto della merce
= indicare se stessiin caso di merce trasportata da propri mezzi
o primo trasportatore
= azienda che “per prima” si prende 'incarico di far uscire la merce dal deposito (caso tipico di
“azienda di trasporto” diversa dal “primo trasportatore” si ha quando un grosso
trasportatore ¢ |'azienda di trasporto, cui affida ad un “padroncino” il prelievo della merce)
o dettaglio del trasporto:
= tipo di mezzo di trasporto
= identificativo (targa se trattasi di veicolo, da inserire senza spazi)
=  peso a vuoto del mezzo quale risulta dalla carta di circolazione
e sezione “Dettaglio merci”
o sezione dedicata all'indicazione della merce oggetto del trasporto
e sezione bottoni di salvataggio
Salva come BOZZA

= salvare il documento come “bozza in corso di definizione”
= jcontrolli eseguiti dalla piattaforma sono meno stringenti
= |abozza non e inviabile alla Dogana

o Salva come DEFINITIVO

= salvare il documento come “versione finale”

= jcontrolli eseguiti dalla piattaforma sono gli stessi che saranno eseguiti dalla Dogana

= solo questo tipo di salvataggio consente di inviare il DAS alla Dogana per il rilascio del CRS e
del progressivo

PCS di Emanuele Favari
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Annullamento e-DAS

L'annullamento di un e-DAS
e & ammesso solo quando la merce non ha gia lasciato il deposito (in caso contrario si deve eseguire un
cambio di destinazione mettendo se stessi come nuovo destinatario)
e non e consentito sugli e-DAS gia dirottati.

La piattaforma & in grado di capire se I'annullamento & pertinente o meno, per cui propone il bottone di

Chiedi annullamento

annullamento solo quando ammesso dalla Dogana.

La procedura di annullamento richiede I'indicazione della motivazione per la quale la si sta chiedendo

Richiesta di annullamento per CRS 201T021822211 . = =l

Motivo

Altro

Errore di trascrizione Chiudi

Transazione commerciale interrotta

Messaggio DAS elettrenico duplicato

La movimentazione non & iniziata alla data di spedizione

Conferma . L. . -
I click sul bottone -avvia la procedura di annullamento (da cui non e possibile tornare indietro) gestita in
totale autonomia dalla piattaforma.

PCS di Emanuele Favari

16



Cambio di destinazione e-DAS

Il cambio di destinazione di un e-DAS € ammesso solo quando la merce ha gia lasciato il deposito.

La piattaforma & in grado di capire se il cambio & pertinente o meno, per cui propone il bottone di dirottamento
Seleesiid solo quando ammesso dalla Dogana.
Sostanzialmente cambiare la destinazione consiste nell'inserimento delle seguenti informazioni:
e sezione ”"Dati generali”
o modificare, se necessario, responsabile, durata e modalita del trasporto
e sezione “Destinatari e luoghi di consegna della merce”
o sezione dedicata all'inserimento del nuovo destinatario del e-DAS
o per il nuovo destinatario deve essere specificato

= illuogo di consegna della merce
= il documento fiscale (fattura elettronica: numero e data) che giustifica il trasferimento della
merce

e sezione “Trasporto”

o modificare, se necessario, i dati dell’azienda di trasporto, del primo trasportatore e dell’autista
e sezione “Dettaglio merci”

o sezione dedicata all'indicazione della merce oggetto del cambio di destinazione

Dettaglio merci

N.

1

Quantita originale Quantits dirottata

E420271012455135 Benzina senza piombo, ricadente nei codici NC 2710 11 31, 2710 11 41, 2710 11 10.000
45 e 2710 11 49 Benzina senza piombo denaturata Benzina senza piombo ottani

== 95 e < 98 - denaturata :

o seil cambio e parziale, la piattaforma generera e gestira in automatico un e-DAS NON SCORTA
MERCE per legittimare la consegna del prodotto presso il destinatario originario

e sezione bottoni di salvataggio

= salvare il cambio di destinazione come “bozza in corso di definizione”
= jcontrolli eseguiti dalla piattaforma sono meno stringenti
= |abozza non e inviabile alla Dogana

o Salva come DEFINITIVO

= salvare il cambio di destinazione come “versione finale”

= jcontrolli eseguiti dalla piattaforma sono gli stessi che saranno eseguiti dalla Dogana

= solo questo tipo di salvataggio consente di inviare la richiesta di dirottamento alla Dogana
per il rilascio del nuovo progressivo CRS
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Rapporto di ricezione

La gestione dei rapporti di ricezione & attivata facendo click sul bottone
Rapporti di ricezione

attraverso il quale si accede alla seguente finestra multifunzionale

Pannelio comandi | DAS | RAPPORTI DI RICEZIONE <:=
ITOO ™M= B - Depositoi ' i il - v Rcarca <=

Rapporti di ricezione aperti

Nessun rapporio di ricezione da gestire

"Richieste di recupero DAS" in corso

Nessun rapporio di ricezione in fase di recupero

Rapporti di ricezione accettati e storicizzati

Periodo arrivo merce 14/06/2020 -+

Codice CRS (termina con ...

Num. Spedizione CRS Rapporto Speditore Destinatario
Arrivo Ricezione Luogo di consegna
2 11/09/2020 20170212618 B .-2 11/09/2020 '

composta dalle seguenti sezioni base
e comandi per ritorno al menu principale (freccia verde)

e zona dedicata al cambio di licenza per la quale si sta inviando il rapporto di ricezione (nel caso se ne
posseggano pil di una) (freccia rossa)

| rapporti di ricezione sono a carico dello speditore (ossia di chi ha emesso il DAS) quando il DAS e di tipo collettivo e,
in tale situazione, deve essere emesso un rapporto di ricezione sia per il DAS collettivo sia per ognuno degli e-DAS
NON SCORTA MERCE generati dal sistema delle Dogane a fronte del documento collettivo.

La piattaforma chiede all’operatore di inserire i dati di consegna della merce per ogni singolo destinatario del DAS
collettivo e gestisce in autonomia il confezionamento dei rapporti di ricezione richiesti dalla Dogana.

| rapporti di ricezione sono a carico del destinatario (ossia di chi riceve il DAS, in possesso di licenza ADM) in tutti gli
altri casi.
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Rapporti di ricezione aperti

Sezione che riporta tutti i rapporti di ricezione da compilare ed inviare alle Dogane in qualita di speditore della merce
(e-DAS collettivi) o destinatario della merce (tra depositi commerciali).

Rapporti di ricezione aperti

Num. Spedizione CRS Speditore Destinatario
Arrivo Luogo di consegna
3 14/09/2020 201T0218222 -1
RRO1 N.D u . u

Nell'immagine precedente sono visibili i seguenti elementi
e datiidentificativi del e-DAS cui si riferisce il rapporto di ricezione

o numero interno del rapporto di ricezione

o data di partenza della merce e, se presente, data di presa in carico
o CRS e progressivo attribuiti dalla Dogana al e-DAS

o datidello speditore

o datidel destinatario e del luogo di consegna della merce
e bottoni di comando generici

o) per visualizzare il rapporto di ricezione senza poterlo modificare
o) per modificare il rapporto di ricezione
o per eliminare il rapporto di ricezione

e comandi diinvio del rapporto di ricezione alla Dogana;
funzionalmente si tratta della medesima sezione gia vista nel paragrafo dedicato al e-DAS:

o “~ =rapporto diricezione in fase di definizione
Fare click sull’immagine per far partire il rapporto di ricezione quando ritenuto pronto

& - s
o . =|'operatore ha richiesto I'invio alla Dogana

o) %‘- = |a piattaforma sta eseguendo la richiesta di invio
= generazione di file XML secondo le regole della Dogana
= apposizione di firma digitale
= invio al servizio doganale
= verifica esito di invio

o

o) 10/08/2020 16:20

= invio eseguito e ci si trova in attesa dell’esito

* @
o wemmisz nwzziez = |3 Dogana ha rifiutato il rapporto di ricezione (muovendo il mouse sopra al
segnale rosso, si ottiene il motivo dello scarto)

| rapporti di ricezione accettati dalla Dogana passano alla sezione “Rapporti di ricezione accettati e storicizzati” (vedi
piu avanti).
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La compilazione del rapporto di ricezione & semplice, trattandosi di una procedura guidata dalla piattaforma

Pannello comandi / DAS /| RAPPORTI DI RICEZIONE

201702182272 = -1

Destinatarno

Speditore Luogo di consegna

Merce partita il Merce arrivata il

14/09/2020 =:>

Esito globale e informazioni generali

- Indicare esito globals - @ v

G Dettaglio merce

Riga Codice Q.ta partita Quantita accettata Temp. Dens.amb. Dens. 157 Descrizione

Benzina senza piombo, ricadente nei codici NC 2710 11 31, 2710 11 41, 2710 11 45 e 2710 11 49
Benzina senza piombo denaturata Benzina senza piombo ottani == 95 e < 95 - denaturata

1 E420271012455135 10.000 072508 07365

P p—

| dati da inserire sono fondamentalmente i seguenti:

e data diarrivo della merce

e esito globale della ricezione
o “accettata e soddisfacente” se tutto ok
o “accettata anche se insoddisfacente” quando ci sono dei rilievi da segnalare (eccedenze, mancanze o

difetti)

o “rifiutata” quando tutta la merce & da respingere
o “parzialmente rifiutata” quando parte della merce & da respingere

e quantita accettata: campo da compilare solo quando non compilato in automatico dalla piattaforma (in

funzione dell’esito globale della ricezione).

| bottoni di salvataggio hanno il seguente significato

. Salva come BOZZA

o salvare il rapporto di ricezione come “bozza in corso di definizione”
o icontrolli eseguiti dalla piattaforma sono meno stringenti
o labozza non & inviabile alla Dogana

° Salva come DEFINITIVO

o salvare il rapporto di ricezione come “versione finale”
o icontrolli eseguiti dalla piattaforma sono gli stessi che saranno eseguiti dalla Dogana
o solo questo tipo di salvataggio consente di inviare il rapporto di ricezione alla Dogana
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"Richieste di recupero DAS" in corso

"Richieste di recupero DAS" in corso

Inserisci nuova richiesta =

Nessun rapporto di ricezione in fase di recupero

La piattaforma genera in automatico tutti i rapporti di ricezione a carico dello speditore (quando dovuti), mentre &
necessario che sia I'operatore a richiedere lo scarico dalla Dogana dei dati relativi al e-DAS ricevuto come
accompagnamento della merce entrante (operazione necessaria solo quando si € deposito commerciale ed il
fornitore & esso stesso un deposito commerciale).

La richiesta si esegue nel seguente modo

e click sul bottone ST
e inserire codice CRS e progressivo del e-DAS (dati presenti sulla stampa del PDF che accompagna la merce)

Procedi

Il CRS & presente sul PDF del E-DAS di cui si intende eseguire lo scarico dei dati.
Il progressivo & un numero intero che inizia sempre dal numero 1 (ha un valore superiore a 1 solo in
presenza di cambi di destinazione), per cui in caso di dubbi digitare il valore 1.

e click sul bottone “Procedi”
e entro pochi minuti un processo prendera in carico la richiesta e scarichera dalle Dogane i dati necessari per

emettere il rapporto di ricezione

Le richieste accettate generano una nuova voce nella sezione “Rapporti di ricezione aperti”.
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Rapporti di ricezione accettati e storicizzati

Rapporti di ricezione accettati e storicizzati

Periodo arrivo merce 15/06/2020 -
Codice CRS (termina con ...)
Num. Spedizione CRS Rapporto Speditore Destinatario
Arrivo Ricezione Luoge di consegna
1 11/09/2020 201T0212618, -1 11/09/2020
RRO1 11/09/2020 16:27

Questa sezione raccogli tutti i rapporti di ricezione accettati dalla Dogana per una eventuale futura consultazione.

Sono visibili le seguenti informazioni:
e numero interno assegnato al rapporto di ricezione
e data di spedizione e di arrivo della merce
e CRS e progressivo assegnato dalla Dogana al e-DAS di rifermento
e data e ora di accettazione del rapporto di ricezione
e datidello speditore
e dati del destinatario e del luogo di consegna della merce
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Situazioni particolari

Emettere “oggi” DAS con partenza “domani”

La normativa non consente di inviare alla data X un e-DAS con data di partenza X+1 e orario successivo le ore 05:00
impedendo di fatto agli operatori di preparare i DAS il giorno prima (art. 3 comma 4e della Direttoriale).
La piattaforma viene in aiuto agli operatori

e in data X consente I'inserimento di un e-DAS con data di partenza nel futuro X+1

e |'operatore attiva la partenza del e-DAS facendo click sul logo della ADM

Stato Dogana Num.  Spedizione Destinatario

e sono eseguiti in anteprima tutti i controlli formali, che, se superati, coloreranno di verde il logo (significato:
candidato all’invio)

e [linvio effettivo sara eseguito appena I'orario di sistema entrera nel giorno X +1

e il mattino successivo, |'operatore si trovera il DAS accettato dalla ADM e potra stamparlo

Viaggio di trasporto unico costituito da N e-DAS

Tutti gli e-DAS che fanno parte dell’unico trasporto devono riportare la stessa durata del trasporto uguale al totale
complessivo di ore stimato per la conclusione di tutte le consegne.

Superamento durata del trasporto

In caso di superamento della durata del trasporto, lo speditore deve eseguire un “cambio di destinazione” nel quale
il destinatario non cambia ma si indica la quantita di ore necessarie per completare la consegna.

Procedura di fall back (di emergenza)
Art. 17 Direttoriale del 10 maggio 2020

Segue la descrizione della procedura di emergenza da attivare nel momento in cui si € impossibilitati ad inviare E-
DAS per motivazioni tecniche che ne impediscono I'emissione (esempio: mancanza di connessione ad internet):

e inviare a ADM locale una PEC in cui si comunica di aver attivato una procedura di emergenza sugli E-DAS
elettronici in attesa che si risolva il seguente problema tecnico ... (scrivere cosa non va) e con durata prevista
del problema di N ore (scrivere per quanto tempo si ipotizza di restare fermi)

e fare DAS cartacei integrando i DAS cartacei (anche a penna) dei dati in piu richiesti dalla nuova procedura E-
DAS, ovvero

o codice ditta del destinatario quando censito
o litri e densita a 15° per il settore degli energetici

Appena il problema tecnico si € risolto
e inserire i DAS cartacei emessi come E-DAS “differiti” sulla piattaforma (indicando come numero locale il
numero del DAS cartaceo corrispondente preceduto dall’anno di emissione (esempio: 2020...))
e inviare il documento al servizio E-DAS di ADM ottenendo un CRS di accettazione
e inviare una nuova PEC alla ADM locale indicando, per ogni DAS cartaceo emesso in procedura di emergenza,
il rispettivo codice cartaceo ed il codice CRS ottenuto come E-DAS differito
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E-DAS accettato con CRS valido ma mancanza PDF

Puo capitare che il documento E-DAS sia accettato dalla ADM (quindi ho un CRS valido) ma che il PDF non venga
rilasciato.

Dal punto di vista normativo non & ammesso il viaggio della merce in assenza del PDF rilasciato dalla ADM.

In una situazione simile la strada da percorrere € la seguente:
e avvisare via PEC |la ADM locale
o dipresenza di E-DAS accettato con CRS ... (indicare quale) ma senza PDF
o diaver giarichiesto il rilascio di PDF con procedura richiediDE801 ma con medesimo risultato di
“assenza PDF”
o divoler procedere con la procedura di fall-back, adottando il DAS cartaceo n. ... (indicare quale)
come documento di accompagnamento associato al CRS ... (indicare quale)
e utilizzando I'esemplare di DAS cartaceo tradizionale menzionato nella PEC
o riportare su di esso tutti i dati del E-DAS
o aggiungere i dati identificativi del E-DAS, ovvero il CRS ottenuto dalla Dogana
o aggiungere gli estremi identificativi della PEC di fall-back, ovvero data e ora della ricevuta di
consegna
e iniziare il viaggio con la scorta del DAS cartaceo

Sul registro telematico lo scarico della merce dovra essere giustificato dal CRS del E-DAS (non dal numero del DAS
cartaceo utilizzato in procedura di fall-back).

E-DAS inviato ma non viene rilasciato il CRS

Puo capitare che il documento E-DAS sia stato inviato alla ADM ma che questa non esegua alcuna convalida e quindi
non rilasci il CRS; se I'attesa di estendesse oltre la data e ora prevista per la partenza della merce, nel momento in cui
il DAS sara verificato € ovvio che sara anche scartato per superamento della data e ora di partenza.

In una situazione come quella appena descritta si consiglia di agire nel seguente modo:

e attendere almeno 30 minuti per verificare se la situazione si sblocca
e nel caso in cui resti la situazione di stallo, attivare la procedura di emergenza
o avvisare via PEC la ADM locale
= dipresenza di E-DAS inviato alle ore XXXX ma ancora non convalidato da ADM alle ore YYYY
= divoler procedere con la procedura di fall-back, adottando il DAS cartaceo n. ... (indicare
quale) come documento di accompagnamento
o utilizzando I'esemplare di DAS cartaceo tradizionale menzionato nella PEC
= riportare su di esso tutti i dati del E-DAS (senza variazioni)
= aggiungere gli estremi identificativi della PEC di fall-back, ovvero data e ora della ricevuta
di consegna
o iniziare il viaggio con la scorta del DAS cartaceo
e trascorso un certo lasso di tempo, la ADM di sicuro sblocca la situazione, per cui il mio DAS viene di certo
sbloccato
o se il DAS rimasto in stallo viene accettato dalla ADM, inviare nuova PEC alla ADM
= allegare la PEC di inizio procedura diriserva
= comunicare che il DAS cartaceo n. ... (indicare quale) di fall-back viene considerato
accoppiato al DAS telematico convalidato in ritardo avente il CRS n. ... (indicare quale)
o se il DAS rimasto in stallo viene scartato dalla ADM,
= sulla piattaforma inserire il DAS cartaceo usato in emergenza come E-DAS “differito”
(indicando come numero locale il numero del DAS cartaceo corrispondente preceduto
dall’anno di emissione (esempio: 2020...))
= inviare E-DAS differito al servizio E-DAS di ADM ottenendo un CRS di accettazione
= jinviare una nuova PEC alla ADM locale
e allegare la PEC di inizio procedura di riserva
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e comunicare che il primo E-DAS é stato convalidato in ritardo da ADM alle ore KKKK
con conseguente rigetto per superamento della data e ora di partenza della merce

e comunicare che il DAS cartaceo n. ... (indicare quale) é stato inserito ed inviato come
E-DAS differito ottenendo il CRS n. ... (indicare quale)

Sul registro telematico lo scarico della merce dovra essere giustificato dal CRS del E-DAS (non dal numero del DAS
cartaceo utilizzato in procedura di fall-back).
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